SZAKERTOI VELEMENY

Raktari drukezels, -értékesité munkatars

| TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet
| £/2020/000341

1. Akepzési program tartalma megfelel a felnSttképzésrdi sz616 2013, évi LXXVIl. térvénynek.

2. A képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szémara megszerezhetSk a képzési programban megjelslt kompetencidk.

3. Akepzési program minden oldala folyamatos oldalszimozassal van ellatva.

Debrecen, 2026, marcius 18.

Szemcsak Imre Miklos
F$Z/2020/000194
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KEPZESI PROGRAM

RAKTARI ARUKEZEL®, -ERTEKESITO
MUNKATARS

(300 ORA)

VONATKOZO JOGSZABALYQK:

*  aszakkepzésrdl szold 2019. évi LXXX. torvény

s  12/2020. (i.7.) Korm. rendelet a szakképzésrél 52616 tdrvény végrehajtasaro!

* afelnfttképzésrél szol6 2013, &vi LXXVII. térvény

*  11/2020. (I.7.) Korm. rendelet a fein&ttképzésrd| sz616 tbrvény végrehajtasaro
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1. A képzési program alapadatai

Raktari drukezeld, -értékesitd munkatars

| Warehouse Goods Handler and Sales Associate

Mitarbeiter fiir Warenhandling im Lager und
Verkauf

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevik megis-
merkedjenek a raktdri drukezeléssel kapcsolatos
komplex tevékenységek szakszer( elldtdsénak alap-
jaival majd a betanulasi idészak utdn a raktdrvezets
iranyitasa és felligyelete mellett a folyamatosan fej-
16dé kdrnyezetben képesek legyenek dnalldan, ma-
gas szakmai szlnvonalon, innovativ mddon ellatni a
raktargazddlkodassal kapcsolatos feladataikat a va-
sarlok efégedettségének elnyerése érdekében.

»A munkavallalok és vallalatok alkalmazkoddképes-
ségének és termelékenységének Javitdsa a munka-
erf fejlesztésén keresztil” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
megnevezésid kiemelt projektben résztvevs felnét-
tek.

Egyes raktarban eléforduld Bsszetett tevékenysé-

| gek technoldgiai miveleteinek szakszerd, 8nallo,

gazdasdgos végrehajtasa a munka-, baleset-, t{iz- és
kérnyezetvédelmi kévetelmények maradéktalan

| betartdsaval,

A képzéshen résztvevd a képzés elvégzése utan ke-
pes:

e drudtvételi feladatok elldtdsara;

s drumozgatas végrehajtdsara;

e raktarozasi feladatok elatasara;

¢ araktar rendjének fenntartaséra;

e druk elbirdsok szerinti taroldsara;

¢ aruk, megrendelések dsszekészitésére:
* aruk csomagolésara, a csomagok feladasara;
e drukszdliitdshoz torténd eldkészitésére;
e hulladékok szakszer(j kezelésére;

e Arufelttltési feladatok elidtasara;

o értékesitési részfeladatok elvégzésére;

e egyes adminisztrativ feladatok elvégzésére,

nem sziikséges

nem sziikséges
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nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

Minden résztvevivel a felnttképzési térvényben és a térvény
| végrehajtdsdrdl sz6l6 kormdnyrendeletben meghatdrozott tar-
talmii feln6ttképzési szerz6dést kell kotnil

3. Tervezett képzési id6

Kereskedelmi, aruforgalmi és logisztikai alapismeretek

Raktargazdalkodassal kapcesolatos tevékenységek. 180

2

Munka-, baleset-, tiiz- és kiirnyezetvédelmi el&irasok és feladatok.

Azoknak a munka-, baleset-, tiiz- és kérnyezetvédelmi szabélyoknak
a megismerése, amelyek szigord betartdsa a raktarban térténd
munkavégzés alapfeltétele.

A képzés farmaja: jeleniétt kontaktdra.

Informaciok rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valds ko-
riilmények kdzétt. Miveletek gyakorldsa. Magyardzat. Szemlélte-
tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informa-
cidszerzés. Alkalmazkodds kiilénféle kérillményekhez.

30 ora

Nem relevans.

ez

Munkavédelmi el8irdsok és konkrét gyakoriati megvaldsitisuk.

g

Balesetvédelmi elGirdsok és konkrét gyakorlati megvaldsitsuk.

Tizvédelmi elSirasok és konkrét gyakorlati megvaldsitasuk,

grr o2

Kérnyezetvédelmi eléirdsok és konkrét gyakoriati

s 2
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megvalositasuk.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgild 15
kérdésbé! 16 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valé teljesitése
30 perc alatt.

Kereskedelmi, aruforgalmi és logisztikai alapismeretek.

A tananyagegység tanitasanak célia, hogy a képzésben résztvevdk
megismerjék az drurendszereket, az druforgalmi alapokat, a kapcso-
|6d¢ logisztikai tudnivatdkat, majd alkalmazzak a tanultakat a raktdr-
gazdélkodasi tevékenységek komplex folyamataiban.

A képzés formadja: jeleniéti kontaktéra.

Informéciék rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valés ko-
rilmények kdzétt, Mlveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-
tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informécidkeresés és informa-
cioszerzés. Alkalmazkodas kiilinféle kirlilményekhez.

{ Q0 dra

| Nem relevéns.

* Az druforgalmi folyamat elemei.
A beszerzés fogalma, folyamata, a megrendelés.
o Az drudtvétel célja, gyakorlata, az drudtvétel adminiszirdcids
feladatai.
Géngytlegkezelés,
Raktarak, taroldsi modok.
Arumozgatd eszkdzdk és gépek.
A leltérozds célja, szerepe, folyamata, a leltdreredmény értel-
mezése,
A vesztesegek kezelése (leltdrhidny, selejt, értékcsdkkent ter-
mékek.
Az arfeltlintetésre alkalmas eszkdz6k, kddieolvasdk.
Az aru kihelyezése az eladdtérbe; értékesitési csatornak.
Ertékesitési modok.
A kereskedelmi tevékenység.
A kiskereskedelem és a nagykereskedelem.
Az arubeszerzés.
Az aruatvétel, az aruk raktari elhelyezése és taroldsa.
Készletgazdalkodas.
A leltérozas,
Az druk eladdsra torténd eldkeészitése,
Az e-kereskedelem, az elektronikus fizetés,
Arukeresés, komissiozas, expedidlés.
Az dru- és vagyonvédelem.
Fogyasztovédelem.
Szallitasi és logisztikai feladatok.
Az értékesitéshez kapcsolddo jogszabalyi hattér,

® # & & & & & & & 9
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Az értékesitési tevékenység technologiai folyamata, résztvevéi
es technikai.

Avallalkozas honlapjanak szerepe az értékesités soran.
Jelenlét a kbzdsségi médidban,

Marketing alapismeretek alkalmazésa az értékesitési folyama-
tokban.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgalé 15
kerdéshol all6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten val6 teljesitése
30 perc alatt.

Raktargazdétkoddssal kapcsolatos tevékenységek.

A tananyagegység tanitdsanak célja, hogy a képzéshen résztvevdk
megszerzett és rendszerezett elméleti ismereteik birtokaban kiegé-
szitve megszerzett tapasztalataikkal magasabb szinten legyenek ké-
pesek ellatni a raktdrgazdalkodassal kapesolatos komplex gyakorlati
feladatokat.

A képzés formaja: jelenléti kontaktora.

Informaciok rendszerezése. Onalld szakmai munkavégzés valds ké-
rilmények kozott. Miveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-
tés, Megbeszélés. Célzott tartalmd informacikeresés és informa-
cidszerzés. Alkalmazkodas kiilsnféle kdriiiményekhez.

180 ora

Nem relevins.

* & & & & 9

& & & & & 8 @

Aruatvételi feladatok.

Arumozgatasi feladatok.

Raktdrozasi feladatok.

A raktarterlilet hatékony kihaszndlasa.

A raktar rendje.

A raktdri teriilet tisztdntartésa.

A raktari jeldlBeszkéz8k,

Az druk elGirasok szerinti taroldsa.

A vevSi megrendelések feldolgozasa, mennyiségi és mindségi
ellendrzése,

Az aruk és megrendelések Hsszekészitése.

Az aruk csomagoldsa, a csomagok feladdsa.

Termekek kiaddsa megrendelések alapjan.

Hulladékkezelés.

Arufeltdltés,

A raktari leltdrozdsi feladatok.

Ertékesitési feladatok.

Az aruk szavatossiga.

Nyilvantartds vezetése a készletekrd! és a szallitmanyozandé
drukrél,

Adminisztrativ feladatok {leltarivek, szamlak, szallitélevelek,
egyéb bizonylatok).

A mindsegi kritériumoknak vald megfelelés,
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® Az anyagmozgaté berendezések karbantartasa.
© | »  Araktarak biztonsdgéra vonatkoz6 el8irdsok.

Atananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgald, a rak-
o tdrgazdalkoddssal kapcsolatos komplex gyakorlati feladat minimum
1 50%-0s szinten vald teljesitése 30 perc alatt.

5. Csoportlétszam

R T SR

S

Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkezd esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez
szllkséges kompetencidval vald rendelkezést igazolé dokumentum hidnya esetén ez egy szébeli elbeszél-
getes, amely a jelentkez6k alapkompetencidinak felmérésére szolgdl, és eredményessége igazolja, hogy a je-
lentkez6 képes a képzés soran elsajatitands tananyagegységekben szerepld kivetelmények teljesitésére.

A képrésben részvevd kérésére végezziik el az elfzetes tuddsmérést és az elzetesen megszerzett tudésnak a
beszamitasat. Az eldzetesen megszerzett tudds felmérése &s értékelése a zard (szummativ) értékelés kivetel-
menyrendszerével torténik. A képzésben résztvevs a zaré értékels feladatsorral azonos szintii feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesftenie a tananyagegység latogatdsa aldli felmentéshez. Be kell szamitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulmdnyokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara ira-
nyuld képzési rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni.

P

A fejlesztd értekelés szerepe, hogy a képzéshen résztvevk fejlédését tamogassa, a tanulasi igényeket ponto-
sitsa, az oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.

A tananyagegységek teljesitése kdzben szdbeli szémonkérés torténik az oktaté ltal, az adott témakdrhéz kap-
csolédé kerdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan keriithet sor javitdsra, ismétlésre, to-

Py

vabbi gyakorlasra. A fejleszté értékeléshez nem tartozik mingsités, az a tanulds és tanitasi folyamatokat szol-

A szakmai modulzérd vizsga tartalma:

1. Aképzés eiméleti részéhez kapcsolddo 15 kérdésbdl ll6 tesztfeladat megoldasa 30 perc idé-
tartamban.

2. Akepzés gyakorlati részéhez kapcsolddd a raktargazdalkoddsi tevékenységekkel kapesolatos
reszfeladat szakszerii megolddsa 30 perc idétartamban.

‘%: A feladatokat a képzésen oktatok aHitjak ssze, amelyeket az értékeld bizottség vezetdje hagy jova.

ot

Megszerezhetd mindsitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

A mindsitéshez kapesolddd kdvetelményszintek:
0% - 50%: nem felelt meg
51% - 100%: megfelelt,

7y g

;-," A szakmai zdrovizsga mingsitése megfelelt, ha mindkét feladatrész mindsitése killgn-kiilén is megfe-
| leit.
S

| A szamonkérés pétlasanak lehetésége és annak médja:
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| TANOSITVANY
| 2013. évi LXXVI. torvény 13/8.§
11/2020, (I.7.) Korm. rendelet 22.6 (1)

A felnéttképzési szerzédéshen foglaltak maradéktalan betartdsa.

A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. ponthan meghataro-
zott meértéket,

1 A 6.3. pontban ismertetett zarévizsgan , megfelelt” mindsités el-
érése,

Oktatdként olyan személy alkalmazhato, aki rendelkezik:

*  a képzési tartalomnak megfelel§ szakos tandari szakképzett-
séggel, vagy

e aképzési tartalomnak megfeleld fels6fokl végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

s felsdfoku végzettséggel és a képzési iranynak megfelald
szakképesitéssel, vagy

+ akepzésiiranynak megfeleld szakképesitéssel és legaldbb 6t-
éves szakmai gyakorlattal vagy

e kozépfokd végrettséggel és legaldbh Otéves szakmal gyakor-
lattal.

Az oktatdt a feinfttképzd foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-
bizési jogviszonyban vagy véllalkozdi szerzédéssel.

A képzésben egyidejliteg résztvevé csoportonként legaldbb 1 db

a csoportlétszamnak megfeleld altalanos rendeltetésd helyiség,

Miikads raktar, ahol megtalalhatéak a képzés lebonyolitasahoz
szilkséges egyes gépek, berendezések, anyagok és eszkdzok az
adott cég specialitdsdnak megfelelGen.

A felnGttképzd tutajdonjog és/vagy hasznalati jog és/vagy bérleti
jogviszony alapjan.
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9. Az el6zetes mindsités ténye

yilatkozata: : | A képzési program elGzetes mindsitése megtortént.

Debrecen

| 2026. mércius 18.

] | Szemcsak Imre Miklos

FSZ/2020/000194

- | Biidszentiné Szép Eniké
| igazgaté

ek neve, beo
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